Training Operation Consulting Documentation

Teilnahmebedingungen

Kursdauer

Die Kurse beginnen 9:00 Uhr und enden 16:00 Uhr. Nach Absprache sind auch andere Zeiten moglich.

Kursunterlagen

mUnsere Schulungen werden in deutscher bzw. englischer Sprache durchgefihrt.

mJeder Teilnehmer erhalt Kursunterlagen.

mAlle durch tfk bereitgestellten Dokumente sind urheberrechtlich geschiitzt. Sie stehen ausschlieBlich dem
Kursteilnehmer zur Verfiigung. Ohne vorherige schriftliche Genehmigung durch die ttk GmbH ist die
vollstandige oder auszugsweise Vervielfaltigung, Bearbeitung, Ubersetzung, Weitergabe an Dritte sowie die
Verbreitung in jedweder Form und zu jedwedem Zweck, insbesondere zum Zwecke eigener Schulungen
unzulassig.

Kursgebuhr
mDie Kursgebiihr wird nach Ablauf der jeweiligen Veranstaltung in Rechnung gestellt.
m|n dieser Geblihr sind die Kosten fir den Kurs, fiir die Kursunterlagen sowie fur Getrénke, eine
Pausenversorgung und ein Mittagessen enthalten.
mDie Kursgebiihr ist sofort nach Erhalt der Rechnung auf das angegebene Konto zu Giberweisen.
mAlle Preise verstehen sich zzgl. der zum Zeitpunkt der Rechnungsstellung giiltigen gesetzlichen
Mehrwertsteuer.

Stornierung der Anmeldung

Im Falle einer Stornierung Ihrer Anmeldung bis zu 10 Arbeitstagen vor Kursbeginn entstehen fiir Sie keinerlei
Kosten. Bitte haben Sie Versténdnis dafiir, dass wir bei schriftlicher Abmeldung zwischen 4 und 10
Arbeitstagen vor Kursbeginn 50% der Teilnehmergebiihr berechnen. Nach diesem Termin ist bei
Nichterscheinen die volle Kursgebiihr fallig. Selbstverstandlich kénnen Sie lhre Anmeldung jederzeit auf einen
Kollegen ubertragen.

Unterkunft

Auf Wunsch senden wir lhnen gerne eine Hotelliste zu und sind lhnen bei der Hotelbuchung behilflich.
Teilnahmebestéatigung

Jeder Teilnehmer erhalt am Ende des Kurses eine schriftliche Teilnahmebestatigung.

Zusatzliche Absprachen

Absprachen und Anderungen bzw. Ergénzungen des Teilnahmevertrages sind nur wirksam, wenn sie von der
tfk GmbH zuvor schriftlich bestatigt worden sind.
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